
  

 

اي  المهكم  تعامليهاتي موقعي در برخيرانيزن ا شوران مرد ويان گوي مي زبانيها تفاوت

  (Amount of Speech) لامك زانيم ةيپا بر

   ∗∗∗∗نژاد محسن جان

د چمران ي، دانشگاه شهيات و علوم انسانيده ادبك، دانشيسيات انگليار گروه زبان و ادبياستاد

  ران ياهواز، ا

  )15/05/85: بيخ تصويتار، 26/04/85: افتيخ دريتار(

   ...زن ايراني  هاي زباني ميان گويشوران مرد و تفاوت نژاد محسن جان چكيده
 مختلف، همواره مورد مطالعة پژوهـشگران       ي مردان و زنان در جوامع زبان      ي زبان يها  تفاوت

، ين دو گونـة زبـان  ي ـان اي ـن جوامـع م ي ـ قرار گرفته اسـت و در همـة ا      يشناسان اجتماع  و زبان 
 يشورهاك ـ ي جوامـع زبـان  يشناسان بـر رو  ر زبانيمطالعات اخ.  مشاهده شده است ييها تفاوت
 مـردان و زنـان، مـورد    يان رفتار زباني بر وجود تفاوت ميج مطالعات گذشته را مبن    ي، نتا يصنعت

رد، ي ـگ  ي صـورت م ـ   يرة زبـان  يك ـة پ ي ـ آن بـر پا    يهـا   ه داده كن مقاله   يدر ا . د قرار داده است   ييتأ
ر ي ـاي گويـشوران مـرد و زن ايرانـي، بـا توجـه بـه متغ                 هاي جنسيتي در تعامـل مكالمـه       تفاوت
موضـوع و نـسبت تعـداد    ”و بـا در نظـر گـرفتن دو عامـل          “ لامك ـزان  يم”) لاميك(يشناخت زبان

پس از بررسي و تجزيه و تحليـل       . گيرند  مورد بررسي و ارزيابي قرار مي     “ گويشوران مرد به زن   
نتايج ايـن   . شود   در توزيع الگوهاي جنسيتي مشاهده مي      يهاي قابل توجه   ها، تفاوت   آماري داده 

شوران، ي ـ دو عامـل موضـوع و نـسبت تعـداد گو           ةدهـد كـه دربـار       ن نـشان مـي    يبررسي همچن 
گويـشوران مـرد و زن بـا        . اي ميان گويشوران مـرد و زن وجـود دارد           هاي قابل ملاحظه    تفاوت

اي متفـاوتي از خـود نـشان          ن آن، تعامل مكالمـه    رامويتوجه به موضوع و دامنة اطلاعات خود پ       
 .باشد گذار مي  گويشوران مرد و زن تأثيريدهند و تعداد گويشوران مرد نيز بر رفتار زبان مي

گونة جنسيتي، ميزان كـلام، تعامـل    شور زبان، جنسيت، زباني جامعة زباني، گو:يديلك يها  واژه
  .شناختي ي، متغير زبان ا مكالمه

                                                           

  E-mail: Jannejad.m@scu.ac.ir، 0611-3332481: ، دورنگار0611-3362628:  تلفن∗



  مقدمه

ن تصور وجود دارد كه يك جامعة زباني داراي زباني يكپارچه و يكدست است،       ي ا هميشه

بريم، به خاطر نقش مهمـي    زباني كه ما هر روز بكار مي      . ستياما اين تصور با واقعيت يكسان ن      

كنـد و بـه دليــل ارتبـاط تنگـاتنگش بـا جامعـه، از عوامـل               كه در زندگي اجتماعي بـازي مـي       

ره كه روابـط افـراد را   ي و غ يلات، طبقة اجتماع  يت، سن، تحص  يد جنس ـ فرهنگي همانن    اجتماعي

بـه همـين دليـل    . شـود  پذيرد و به نوبه خود دگرگـون مـي         كنند، تأثير مي    در جامعه توصيف مي   

هاي مختلف زندگي خود در يك جامعة زباني، به يك صورت              زبان در موقعيت   يكگويشوران  

  .گويند سخن نمي

شناسي اجتماعي از اهميت قابـل تـوجهي برخـوردار           اً در زبان  يكي از موضوعاتي كه اخير    

 جهـات بـا   يا ه زنان و مردان از پـاره كم يدان يهمة ما م  . شده، ارتباط ميان زبان و جنسيت است      

 و آناتومي بدن باشند و يا       يشناس ستيهاي ز    ويژگي ةتوانند دربار   ها مي   اين تفاوت . هم متفاوتند 

ش، آرايش سر و صورت، حركات و رفتارهاي اجتمـاعي، طـرز           وه پوش ياز جهاتي ديگر، مثل ش    

شـود   هاي متفاوت محدود نمي اما تمايز بين زن و مرد به اين ويژگي. راه رفتن و خنديدن باشند  

. رسد، ولي بسيار حائز اهميت است، تفاوت در رفتار زباني اسـت             و تفاوتي كه كمتر به نظر مي      

 كـه   ييهـا  يژگ ـيگشاييم، يكي از و      لب به سخن مي    وقتي. در حقيقت زبان بيانگر هويت ماست     

 هويـت  ةهـاي اولي ـ   يكي از جنبـه يتي جنسيژگيشود، مرد يا زن بودن ماست و اين و        آشكار مي 

  ).161، 1986وتس ك(آموزيم  است كه ما از طريق زبان و ارتباط با ديگران مي

 مختلفي را بررسـي     شناسان اجتماعي، رفتار زباني مردان و زنان جوامع        پژوهشگران و زبان  

هـايي را مـشاهده        اين جوامع بين اين دو گونة رفتار زبـاني تفـاوت           ةاند و در هم    ردهكومطالعه  

گونة جنسيتي در جوامع زبـاني كـشورهاي پيـشرفتة            زبان ةهايي كه دربار    حتي پژوهش . اند  كرده

لعـات اخيـر    مطا. صنعتي صورت گرفته، نتايج مطالعات گذشته را مورد تأييد قـرار داده اسـت               

هاي زباني ميان مـردان و زنـان در زبـان              اجتماعي كه قرائن وشواهدي بر تفاوت      -شناختي زبان

( گونه جنسيتي و تفاوت رفتار زباني مردان و زنـان اسـت            اند، همگي مؤيد وجود زبان      ارائه داده 

 ؛1996،1986؛ كـوتس،    1975،1990؛ ليكـاف،    1974،1983ل،  ي ؛ ترادگ  1966،1972،1990لباو،  

هاي رفتار    ست كه تفاوت    آن  در اين مقاله نيز هدف    ). 1981 ؛ ميلروي،    1991،1993،2000تانن،  

شـناختي مـردان و زنـان درجامعـة زبـاني گويـشوران فارسـي زبـان، بـا توجـه بـه متغيـر                      زبان



  . ، مورد تجزيه و تحليل قرار گيرد“لامكزان يم ”يشناخت زبان

  يبحث و بررس

هـاي     و نقـش    كته استوار است كه چون زنان و مردان تجربـه         فرضية اين پژوهش بر اين ن     

ها متفاوت است، بنابراين زبـان بـه عنـوان           ند و انتظارات جامعه از آن     ياجتماعي متفاوتي را دارا   

هايي در رفتار زباني ميـان زنـان و      شود و ما شاهد تفاوت      يك رفتار اجتماعي از جامعه متأثر مي      

“ لامك ـزان  ي ـم”شـناختي همچـون      ر زبـان  يمطالعه و بررسي متغ   . مردان فارسي زبان خواهيم بود    

توانـد ايـن فرضـيه را         اي و همبستگي آن با مقولة اجتماعي جنسيت مـي           درحوزة تعامل مكالمه  

 چـون   ينتايج اين پژوهش نشان خواهد داد كه آيا در جامعة مـا بـاور             . مورد آزمايش قرار دهد   

بررسي و مطالعـة رفتـار      . واقعيت دارد و يا خير    ريشه در   “ گويند  زنان بيش از مردان سخن مي     ”

  .تواند اين نكته را روشن سازد زباني مردان و زنان فارسي زبان، مي

  ميزان كلام 

كه زنـان بـيش    اي وجود دارد، مبني بر اين بسيار رايج و گسترده  ) كليشه(در جامعة ما باور     

ع شـد، در  ي ـان دختر و پـسر توز   ين دانشجو يه ب ك يا پرسشنامه حتي در . زنند ياز مردان حرف م   

بيش از ديگري حرف    ) مرد يا زن  (به نظر شما كداميك از دو جنسيت        ”پاسخ به اين پرسش كه      

گويشوران مرد، گويـشوران زن را بـه عنـوان جـنس             % 3/98گويشوران زن و   % 4/91 “زند؟  مي

رد كـه خـود   به عبارت ديگر اين باور آنقدر عموميـت دا . معرفي كرده بودند “وراج و پرحرف”

  .اند گويشوران زن نيز بطور كامل آن را پذيرفته

هـاي متفـاوتي      المه، معيار كشناسان براي مطالعة ميزان كلام گويشوران مرد و زن در م           زبان

هـاي گرفتـه    ميانگين اطالة كلام، ميانگين تعداد كلمات در هر مكث، كل تعداد نوبت        : را از قبيل  

يانگين اطالـة كـلام بـدون تكـرار، ميـانگين درصـد كـل        شده، ميانگين مدت زمان يك نوبت، م   

  . اند كلمات اظهار شده، ميانگين درصد زمان صرف شده در يك مكالمه و غيره در نظر گرفته

 ارزيابي و محاسبة ميـزان كـلام، ميـانگين درصـد زمـاني كـه يـك                  يدر اين پژوهش، برا   

راي انجام اين كار، كل تعـداد       ب. شود  دهد، محاسبه مي    گويشور در مكالمه به خود اختصاص مي      

شود تا ميزان سـهم هـر گويـشور       زند، محاسبه مي    ها حرف مي   هايي كه هر گويشور طي آن      ثانيه

  . نسبت به كل زمان مكالمه مشخص شود



ها معمولاً با نيازهـاي اجتمـاعي متفـاوت و انتظـارات              از آنجايي كه انواع مختلف فعاليت     

هـاي   يعي و منطقي است از مطالعاتي كه رفتـار را در بافـت         كنشي متفاوت همراهند، بنابراين طب    

از ايـن رو، در ايـن پـژوهش،     . هاي متفاوتي حاصل شـود      كنند، نتايج و يافته     متفاوت مطالعه مي  

هـاي    براي تجزيه و تحليل ميزان كلام گويشوران زن و مرد فارسي زبـان، لازم اسـت موقعيـت                 

بـه همـين   . گيرد، مورد توجه قـرار دهـيم   رت ميخاصي را كه تعامل زنان و مردان در آنجا صو         

دليل، نگارنده در اين تحقيق، براي ارزيابي توزيع مدت زمان حرف زدن يك جنس خـاص، از                 

  : دو متغير مستقل استفاده كرده است

  )Topic(موضوع مكالمه ) الف

  نظر  نسبت تعداد گويشوران مرد به زن در موقعيت مورد) ب

  راساس جنسيتتوزيع كلي ميزان كلام ب

 يها  تي در موقع   مكالمه )قهي دق 7/1208قاً  يدق( دقيقه 9  ساعت و  20در اين پژوهش حدود     

توزيع كلي ميزان كلام ميان گويـشوران       .  ضبط و جمع آوري شد      زبان، ةريك به عنوان پ   1مختلف

  . شود نشان داده ميري زمرد و زن در جدول

   )قهيبر حسب دق(گويشورانسيت براساس جن  ميزان كلامليك توزيع:  1 ةشمارجدول 

  5/696  گويشور مرد

  2/512  گويشور زن

  7/1208  جمع كل

  .شود نشان داده مير ينمودار زميزان كلام دو جنسيت نيز در درصد 

                                                           

هاي جلسات و ميزگردهاي مخـتلط         مجموع مدت زمان اين پژوهش مربوط به ضبط صوتي و نصويري مكالمه            -1
هاي مختلـف، نـسبت تعـداد مـردان بـه زنـان تغييـر              سال است كه در موقعيت     35 -18انشجويي با ميانگين سن     د

  .كند مي



  

   گويشوراندرصد توزيع ميزان كلام بر اساس جنسيت: 1ةنمودار شمار

 مجموع مدت زمان مكالمه     ،دنده   نشان مي  1ةنمودار شمار و   1ة شمار  كه جدول   گونه همان

كل زمان مكالمة گويشوران مرد در تمـام         درصد. جنسيت توزيع نشده است    بطور برابر ميان دو   

 ـا. اسـت    % 4/42و درصد كل مدت زمان مكالمة گويـشوران زن          % 6/57ها    موقعيت نتيجـه  ن  ي

 زننـد  بيانگر اين نكته است كه گويشوران مرد فارسي زبان بـيش از گويـشوران زن حـرف مـي                  

  ).ها حداقل در بعضي از موقعيت(

  شوران و موضوع يگو توزيع ميزان كلام براساس جنسيت

 موضـوعات متفـاوتي مطـرح شـد كـه           ،يا  المـه ك مختلف تعامـل م    يها  تيموقعدر ضبط   

  :ردكبندي   گروه دسته8ها رابه  نگارنده آن

 و  عي مـسائل اجتمـا    -4 ، مـسائل ورزشـي    -3 ،مـسائل اقتـصادي    -2 ، مسائل سياسـي   -1

 ، مـسائل هنروادبيـات    -7 ،تاريخي مسائل مذهبي و   -6مسائل پزشكي و بهداشتي      -5 ،فرهنگي

   تعليم وتربيتو مسائل خانواده -8

تواند تصوير روشني از توزيع مـدت         بررسي تعامل ميان موضوع و جنسيت گويشوران مي       



 ةهـا دربـار   دادهپس از بررسـي و تجزيـه و تحليـل       . هاي خاص ارائه دهد     زمان كلامي در بافت   

  .دست آمد توزيع ميزان كلام مبتني بر تعامل جنسيت و موضوع، نتايج زير به

برحسب (توزيع ميزان كلام بر اساس جنسيت گويشوران و موضوع  : 2 ةجدول شمار

  )قهيدق

المه بر اساس كمدت زمان م  مـوضـوع
  موضوع

  شور زنيگو  شور مرديگو

  سياسي -1 

  اقتصادي -2 

  ـ ورزشي-3 

  فرهنگي و  اجتماعي-4 

  بهداشتي و  پزشكي-5 

  تاريخي و  مذهبي-6 

   هنر و ادبيات-7 

تعليم و  و  خانواده-8 
  تربيت

3/166  

126  

7/116  

1/151  

7/258  

1/99  

1/119  

7/171  

2/141 

3/98 

5 /91 

6/72 

5/133 

2/58 

8/54 

4/46  

1/25  

7/27  

2/25  

5/78  

2/125  

9/40  

3/64  

3/125  

  2/512  5/696  7/1208  ل مدت زمانك مجموع

همانگونه كه در جدول نشان داده شده اسـت، از هـشت موضـوعي كـه پيكـرة زبـاني را                     

بـيش از گويـشوران   ) 6(و ) 5(، )3(،  )2(،  )1(دهد، گويشوران مرد در پنج موضـوع          تشكيل مي 

دهد كه تفـاوت جنـسيتي در    نمودار زير نشان مي. اند زن زمان مكالمه را به خود اختصاص داده    

گويـشوران مـرد در موضـوع       .  اسـت  ياريحائز اهميـت بـس    ) 3( و )2(،  )1(وعات شمارة   موض

 درصـد را بـه خـود        9/84 دقيقـه برابـر بـا        2/141سياسي از مجموع كل مـدت زمـان مكالمـه           

 درصـد در ايـن     1/15  دقيقـه برابـر بـا      1/25كه گويشوران زن تنهـا       اند، در حالي    اختصاص داده 



  .اند موضوع حرف زده

  

 درصد توزيع ميزان كلام بر اساس جنسيت و موضوع: 2 ةشمارنمودار 

در موضوعات اقتصادي و ورزشي نيز گويشوران مـرد از مجمـوع كـل مـدت زمـان، بـه                    

اند كـه حـدود چهـار برابـر         تعامل انجام داده  % 4/78و   % 78 دقيقه برابر با     5/91 و   3/98ترتيب  

در موضـوع اقتـصادي و      % 22زن تنها   نه گويشوران   يدر اين زم  . مدت زمان گويشوران زن است    

در موضوعات شـمارة    . اند  در موضوع ورزشي از زمان مكالمه را به خود اختصاص داده          % 6/21

بـراي  .ميان دو جنسيت تفاوت وجود دارد، ولي اختلاف، زياد فاحش نيست          ) 7(و  )6(،)5(،  )4(

ميـزان كـلام و    در صـد كـل   6/51مثال، گويشوران مرد در موضوع مسائل پزشكي و بهداشـتي    

  .دهند   درصد را به خود اختصاص مي4/48گويشوران زن 

ژه در مباحـث  ي ـو اين بدين معناست كه گويشوران مرد در تمـامي ايـن پـنج موقعيـت بـه          

در مباحـث  . كننـد  سياسي، اقتـصادي و ورزشـي از حـرف زدن گويـشوران زن جلـوگيري مـي        

گويـشوران مـرد   . اند خود اختصاص دادهاجتماعي، گويشوران زن و مرد سهم تقريباً يكساني به        

اند كه از نظر آماري تفـاوت چنـداني    كل ميزان كلام را استفاده كرده% 52و گويشوران زن    % 48

اما در موضوع خانواده و تعليم و تربيت، نسبت شركت گويشوران زن در مباحث،              . وجود ندارد 

كل ميزان كـلام را بـه       % 73  و گويشوران زن  % 27گويشوران مرد   . بيش از گويشوران مرد است    



  .طبق آزمون آماري اين تفاوت بسيار حائز اهميت است. اند خود اختصاص داده

ها بيش از گويشوران زن حرف        دهد كه گويشوران مرد در بسياري موقعيت        نتايج نشان مي  

گونه كه مـشخص شـد، موضـوع         همان. شود  ها تأييد نمي    زنند، اما اين نكته در تمام موقعيت        مي

گذارد و گرايش و تعصب هر يك        ها تأثير مي    كالمه بر روي برونداد كلامي هر يك از جنسيت        م

گويشوران . به تسلط و توانايي در موضوعي خاص، انكار ناپذير است         ) مرد يا زن  (از گويشوران 

. رود اطلاعـات بيـشتري داشـته باشـند، بـا هـم متفاوتنـد                 كه انتظار مي   ييها نهيمرد و زن در زم    

از گويـشوران زن آگـاهي و اطـلاع دارنـد           رسد بيش     نظر مي   مرد در موضوعي كه به     گويشوران

كننـد و مـدت زمـان بيـشتري از            بيشتر در مباحث شركت مـي     ) ساختمان و غيره  , مثلاً اتومبيل (

امـا در موضـوعي كـه گويـشوران زن ارتبـاط و آشـنايي         . دهند  مكالمه را به خود اختصاص مي     

يشتري براي سخن گفتن    به آنان مجال و فرصت ب     ) ياطيمثل بچه داري، خ   (بيشتري با آن دارند     

كـه گـاهي اوقـات ميـزان حـرف زدن شـما        دارد اظهار مي) 1981،204(ادلسكي . شود داده مي

. شـود  بستگي به اين دارد كه در يك موقعيت خاص چقدر به شما مجـال حـرف زدن داده مـي             

اقتصادي و ورزشي در جامعة مـا بيـشتر موضـوع           , دهد كه موضوعات سياسي       ها نشان مي    داده

گويشوران مرد در اين سه موضوع بطور قابل توجهي بـيش از گويـشوران              . هستند“  محور مرد”

كم و بيش يك موضوع خنثي است كه در آن گويشوران      “ اجتماعي”موضوع  . زنند  زن حرف مي  

كه گويـشوران زن بـيش        موضوعي. دهند  مرد و زن مدت زمان يكساني را به خود اختصاص مي          

موضوع تعلـيم   .  تعليم وتربيت است   -زنند، موضوع خانواده      ياز گويشوران مرد در آن حرف م      

زن ”نيست، امـا موضـوع خـانواده قطعـاً يـك موضـوع              “ زن محور ”وتربيت الزاماً يك موضوع     

كه معمولاً در جامعة ما، مـادران بيـشتر وظيفـه و مـسئوليت مراقبـت از          يياز آنجا . است“ محور

نتظار داشته باشيم گويشوران زن بيش از گويشوران        ها را در اختيار دارند، منطقي است كه ا         بچه

  ).كنند و يا از سوي گويشوران مرد اجازة حرف زدن پيدا(مرد حرف بزنند 

  توزيع ميزان كلام براساس نسبت تعداد گويشور مرد به زن 

الگوهـاي زيـر   (كند با در نظر گـرفتن عوامـل اجتمـاعي سـاختاري           اين پژوهش سعي مي   

رفتـار مبتنـي بـر جنـسيت را         )  و ساختار بنيادين انتظـارات گويـشوران       ساختي روابط اجتماعي  

براي رسيدن به اين هدف، توزيع ميزان كـلام از لحـاظ نـسبت    .  ميزان كلام توصيف كند  ةدربار

  .شود نتايج اين بررسي در جدول زير مشاهده مي. گويشوران مرد به زن بررسي شده است



 ساس جنسيت و نسبت تعداد گويشوران مرد به زنتوزيع ميزان كلام بر ا  :3 ةجدول شمار

  )قهيبرحسب دق(

  لام گويشوران زنكزان يم  لام گويشوران مردكزان يم  نسبت تعداد گويشوران مرد به زن

  45/1  35  1 به 3

  6/42  3/200  1 به 2

  15/370 394  1 به 1

  98 2/67  2 به 1

 بـيش از گويـشوران زن اسـت،    در سه موقعيتي كه در آن تعداد گويشوران مرد برابر و يـا      

مدت زمان گفتاري گويشوران مرد بيش از گويشوران زن است و تنها در مـوقعيتي كـه نـسبت                   

ها با    اين تفاوت  .تعداد گويشوران زن بيشتر از مرد است، ميزان كلام گويشوران مرد پايين است            

   . كاملاً مشخص است3 ةشوران در نمودارشماريلام گوكزان يتوجه به درصد م

  

 درصد ميزان كلام بر اساس نسبت تعداد گويشوران مرد به زن : 3 ةنمودار شمار



در صد توزيـع     ) 1به1موقعيت  (هايي كه تعداد گويشوران زن و مرد برابر بود            در موقعيت 

در آن  . دهد   نشان مي  1ةمدت زمان مكالمه، الگويي را شبيه به توزيع كلي جنسيتي نمودار شمار           

در اين بخش   . محاسبه شده بود   % 4/42و گويشوران زن    % 57/ 6ران مرد   نمودار درصد گويشو  

هـر دو   . تعيـين شـد   % 4/48و گويـشوران زن     % 6/51گويـشوران مـرد     “ نيز درصد ميزان كلام     

وضعيت نشان دهندة اين نكته است كه گويـشوران مـرد نـسبتاً سـهم بيـشتري از مـدت زمـان               

تفاوت جنسيتي را   )1به1(ليل آماري در موقعيت   گرچه تح . دهند  مكالمه را به خود اختصاص مي     

بنابراين .  فاحش نيست  1ةدهد، اما اين تفاوت به اندازة تفاوت موجود در جدول شمار            نشان مي 

در ميزان كلام، تفاوت    ) 2به2(يا  ) 1به1(گيري كنيم كه در موقعيت برابر       گونه نتيجه  توانيم اين   مي

 در واقـع تفـاوت اصـلي زمـاني خـود را نـشان               .زيادي ميان گويشوران مرد و زن وجود ندارد       

زماني كه نـسبت گويـشوران مـرد بـه زن           . دهد كه نسبت گويشوران مرد به زن نابرابر باشد          مي

دهند و تحليل آماري نشانگر       باشد، گويشوران مرد رفتار زباني بيشتري از خود نشان مي           ) 1به2(

رسد كه گويشوران مـرد، در حـضور          نظر مي  به. ست كه اين تفاوت بسيار حائز اهميت است        آن

در مقابـل، گويـشوران زن در       . كننـد   تري را بازي مي    ديگر گويشوران مرد در تعامل، نقش فعال      

دهد    نشان مي  3 ةنمودار شمار . گويند  جنسان خود بيش از گويشوران مرد سخن نمي        حضور هم 

 نيـز نـسبتاً كمتـر از        اسـت، ) 1به2(كه گويشوران زن حتي در موقعيتي كه نسبت زنان به مردان            

% 3/59نسبت ميزان كلام زنان به نسبت ميزان كلام مـردان تنهـا             . زنند  گويشوران مرد حرف مي   

بدين معنا كه معـدل برونـداد       . است) 1به2(است كه اين مقدار كمتر از نسبت        % 7/40در مقابل   

  .تر از يك گويشور مرد است كلامي هر گويشور زن، كم

شـود، بهتـر اسـت        يتي در يك جلسة سه نفري بهتر مشخص مي        كه تفاوت جنس   بدليل اين 

اي را    گونه تصور كنيم كه اگر هر كس در مكالمه، نوبت و سـهم عادلانـه               الگوهاي توزيع را اين   

كـه صـحبت    دست بياورد، درصد ميزان كلام مورد انتظار در مقايـسه بـا مـدت زمـان واقعـي                 به

) 1به2(در ابتدا موقعيت    . زير ظاهر خواهند شد    يبا اين فرض نمودارها   . كند، چه خواهد بود     مي

  .كنيد نسبت گويشوران زن به مرد را مشاهده مي



  

  )زن2: مرد 1(توزيع واقعي مدت زمان مكالمه در موقعيت  :4نمودار شمارة 

  

  )زن2: مرد 1(توزيع مورد انتظار مدت زمان مكالمه در موقعيت   :5نمودارشمارة 

  .كنيد  نسبت گويشوران مرد به زن را مشاهده مي)1به2(در اينجا نيز موقعيت 



  

  )زن1: مرد2( توزيع واقعي مدت زمان مكالمه در موقعيت : 6نمودارشمارة 

  

  )زن1: مرد2( توزيع مورد انتظار مدت زمان مكالمه در موقعيت : 7نمودارشمارة 



، بـراي هـر شـخص     % 100درصد ميزان كلام مورد انتظار از مجمـوع         ) 1به2(در موقعيت   

و چـه در موقعيـت   ) 1به 2(با توجه به اين نكته، چه در موقعيت . شود  در نظر گرفته مي   % 3/33

، گويشوران زن از سهم و نوبت عادلانـه و مـورد انتظـار              )نسبت گويشوران مرد به زن    ) (2به1(

به عبارت ديگر اگر مدت زمان مكالمـه بطـور برابـر بـراي هـر      . اند ميزان كلام، كمتر حرف زده  

رفت سهم گويشوران زن بيش از آن چيزي كه در واقع بـوده،               شد، انتظار مي    ر توزيع مي  گويشو

دسـت   در مقابـل، گويـشوران مـرد بـيش از سـهم خـود بـه            ). 1بـه 2(ژه در موقعيت    يو بشود، به 

نظـر    بالا مشخص است هر يك از گويشوران مرد صرف         يگونه كه در نمودارها    همان. اند  آورده

از مـدت زمـان را بـراي    % 40هستند، حـدود  ) 2به1(و يا موقعيت ) 1به2(كه در موقعيت  از اين 

شـود،   مـي ) 1به 3(زماني كه نسبت گويشوران مرد به زن  . اند  حرف زدن به خود اختصاص داده     

 ايـن  1% ).4در مقابل % 96( شود  تفاوت ميزان كلام در درصد توزيع ميان دو جنسيت بارزتر مي          

اي، گويشوران مرد، با بالا رفتن تعداد گويشوران          تعامل مكالمه دهند كه در    نتايج آماري نشان مي   

  .دهند همجنس خود و آگاهي از حضور يك شنوندة مؤنث، فعاليت بيشتري از خود نشان مي

گونه تفسير كرد كه در تعامل گروهي، انتظـارات          توان اين    بيان علت اين تفاوت، مي     ةدربار

چـون در  .هـا ا همبـستگي دارد    مـوقعيتي آن ياه ـ يژگ ـيكنشي گويشوران، اغلب با جنسيت و و  

جامعة ما، مردان نسبت به زنان از موقعيت اجتماعي بالاتري برخوردارند، معمولاً انتظاراتي كـه               

از گويـشوران   . جامعه از افراد داراي موقعيت بالاي اجتماعي دارد، با مردها ضميمه شده اسـت             

هـا اجـازه داده    بـه آن . ي بالاتري نشان دهند  رود در تعاملات از خود توانش هوش        مرد انتظار مي  

ها و موضوعات كارشناسانه و بانفوذ عمل كننـد، همچنـين نـسبت بـه جـنس                  شود در بحث    مي

عامـل  . بيـشتر حـرف بزننـد   ) د خودياز د(مخالف خود كه از اطلاعات كمتري برخوردار است    

ل جنس و جلب نظـر    هاي مختلف ايفاي نقش كند، خود عام        ديگري كه ممكن است در مكالمه     

معتقد است كه گويـشوران مـرد در تعامـل گروهـي            ) 92،  1985(پيرسون  . جنس مخالف است  

در جامعة زباني فارسي، ارزيابي اين نكتـه كـه          . كنند نظر جنس مخالف را جلب كنند        تلاش مي 

اما نتـايج  . اي نيست زنند، كار ساده گويشوران مرد براي جلب نظر گويشوران زن زياد حرف مي     

هاي مختلط كه تعداد گويشوران مرد       دهد كه گويشوران مرد در مكالمه       آماري در اينجا نشان مي    

دهنـد و اظهـار نظرهـاي         كننـد، اطلاعـات بيـشتري مـي         بيشتر باشد، جملات بيشتري اظهار مي     
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  . شوند در اين نوع تعاملات گويشوران زن به اجبار، نقش مستمع را پذيرا مي. كنند بيشتري مي

 يريگ نتيجه

اگرچه ممكن است تصور شود كه رفتار زبـاني گويـشوران مـرد و زن در ظـاهر تفـاوت                    

شوند، امـا بررسـي و        ها تنها به سطح واژگان و آوايي محدود مي         زيادي با هم ندارد و يا تفاوت      

نشان داد كه در    ها   آنسطح توانش ارتباطي    شوران و   يگو يا  المهكلام در تعامل م   كزان  ي م ةمطالع

 وهـاي زيـادي وجـود دارد     كلامي در زبان فارسي ميان دو جنسيت تفاوت  - شناختي سطح زبان 

 .گيرند در حقيقت زنان و مردان زبان را با اهداف تعاملي متفاوتي بكار مي

 ـ     تجزيه و تحليل داده    در جامعـة مـا     ه  ك ـن بـاور    ي ـ نـشان داد، ا    دسـت آمـده    هها و نتـايج ب

گويشوران مرد فارسـي    ت ندارد و    يواقع ،يندگو  گويشوران زن بيش از گويشوران مرد سخن مي       

 4/42 درصـد و گويـشوران زن  6/57گويشوران مـرد . زنند  زبان بيش از گويشوران زن حرف مي      

هـاي   تجزيه و تحليل ميـزان كـلام در موقعيـت    . درصد زمان مكالمه را به خود اختصاص دادند       

 ، باشـد  “زن محـور  ”كـه موضـوع        نشان داد در هر موقعيتي     زي ن مختلف بر اساس موضوع خاص    

 “مرد محور ”زنند و در هر موقعيتي كه موضوع          گويشوران زن بيش از گويشوران مرد حرف مي       

با  .دهند  باشد گويشوران مرد بيش از گويشوران زن مدت زمان مكالمه را به خود اختصاص مي              

 كـه  هـايي  گويشوران مرد به زن، نتايج اين پژوهش نشان داد در موقعيـت          تعداد  توجه به نسبت    

گويشوران مرد بيش از گويشوران زن و يا برابر باشد، گويشوران مرد مـدت زمـان   تعداد  نسبت  

 .دهند  مي گويشوران زن به خود اختصاص بيشتري نسبت به

ست كه اين پژوهش صـرفاً تعامـل    گيري افزوده شود، اين  اين نتيجهةاي كه بايد دربار    نكته

ممكـن  . رهاي مشخص مورد مطالعـه قـرار داده اسـت      هاي محدود و متغي     اي را در بافت     مكالمه

كلامي ديگر بـر روي رفتـار كلامـي         -هاي متفاوت ديگر و متغيرهاي زبانشناختي       است كه بافت  

هايي كـه     علاوه بر ماهيت قابل توجه موقعيت     . مورد انتظار گويشوران مرد و زن تأثيرگذار باشد       

ز وجـود دارد كـه بـر رفتـار زبـاني            گيرد، عوامل اجتماعي ديگـري ني ـ       در آن تعامل صورت مي    

گويشوران زن و مرد ممكن اسـت بـا توجـه بـه الگـوي               . گذارند  ثير مي أگويشوران مرد و زن ت    

زيربنايي روابط اجتماعي، محتوا و مضمون تعامل، سـاخت انتظـارات از خـود و ديگـران و يـا                

 .هاي ديگر بر روي بافت، كنش متفاوتي از خود نشان دهند محدوديت
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